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■�店舗の移転
◆�店舗外カードサービスコーナーの移転
　マックスバリュ青山店（姫路市）の駐車場内に「青山出張所（店舗外カードサービスコーナー）」を
移転し、令和６年５月９日から営業を開始しました。

■�顧客サービスの拡充
◆�セミナーの開催
　お客さまの多様なニーズ、課題解決に向けて、「女性のための『お金と未来』のセミナー」、「おしえて！
新しいNISA」、「令和5年度税制改正大綱 生前贈与と相続税」、「住宅ローン控除の確定申告の流れと賢
く家計を見直すセミナー」を開催し、ライフステージにあわせたマネープランニングの大切さ、新しい
ＮＩＳＡ制度の概要や使い方、生前贈与や相続税の改正に関する解説、住宅購入後の手続きや家計の
見直しのポイント等について情報提供を行いました。

◆�「たんぎん年金倶楽部 ライフサポートパック」の
　 サービス内容の見直し
　多様化するお客さまのニーズにお応えするため、当行に年金振
込をご指定していただいているお客さま向けサービス「たんぎん
年金倶楽部 ライフサポートパック」について、令和６年４月１日
から相続税申告等にかかるサポートサービスの取扱いを開始しま
した。


