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■ 店舗の移転
◆ 甲南支店・渦ヶ森支店の移転
　お客さまの利便性向上のため、甲南支店および渦ヶ森支店を下記のとおり移転し、営業を開始しま
した。
　�営業開始日　令和6年8月26日
　�所　在　地　神戸市東灘区本山南町8丁目6番26号東神戸センタービル1階

■ 顧客サービスの拡充
◆ 「ライフイベント対応型住宅ローン」の取扱開始
　お客さまの利便性向上のため、ライフイベント（出産・子の進学・
配偶者または親・子の介護）に応じて、通算で最長5年間の元金
据置の対応を可能とする住宅ローンの取扱いを、令和6年7月1日
から開始しました。

◆ セミナーの開催
　お客さまが抱えるさまざまな課題解決に向けて、「『家庭とお金と未来』のセミナー」、「はじめてみ
よう！新しいＮＩＳＡ」、「生涯におけるお金との向き合い方」、「終活オンラインセミナー」を開催し、
ライフステージにあわせたマネープランニングの大切さ、ＮＩＳＡのお得なポイントや活用方法、セカ
ンドライフに向けた資産形成と資産活用の考え方、生前贈与や相続準備等について情報提供を行いま
した。


