
令和２年１１月２７日 

株式会社  但馬銀行 

 

ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）の配信元電話番号追加に関するお知らせ 

 

株式会社 但馬銀行（頭取 坪田 奈津樹）では、携帯電話番号を宛先としてメッセージを

配信するＳＭＳ（ショートメッセージサービス）による商品およびサービス等のご案内を行っ

ていますが、今回お客さまにご案内できる商品・サービスの拡充に向け、配信元電話番号を追

加いたしますのでお知らせいたします。 

但馬銀行は、今後ともお客さまの幅広いニーズにお応えできるようサービスの向上に努めて

まいります。 

 

記 

 

一、取扱開始日 

  令和２年１１月３０日（月） 

 

二、配信内容 

  (1) 当行の商品・サービス等に関するご案内 

  (2) 各種ローンのお支払、審査等に関するご案内 

  (3) その他、お客さまへのご連絡およびご案内 

 

三、配信先 

  当行に連絡先として携帯電話番号をお届けいただいているお客さま 

 

四、配信元の電話番号 

  当行のＳＭＳは、以下の電話番号より送信いたします。 

  (1) 商品サービス等に関するご案内 

    その他、お客さまへのご連絡およびご案内 

 お客さまが契約されている携帯電話会社 ＳＭＳ受信時に表示される電話番号 

既存 
ｄｏｃｏｍｏ・ａｕ ０１２０－１６４－２３０ 

ＳｏｆｔＢａｎｋ ００３２０６９０００ 

 

  (2) 各種ローンの審査等に関するご案内 

    その他、お客さまへのご連絡およびご案内 

 お客さまが契約されている携帯電話会社 ＳＭＳ受信時に表示される電話番号 

追加 
ｄｏｃｏｍｏ・ａｕ ０７９６－２６－６０７５ 

ＳｏｆｔＢａｎｋ ００３２０６９０００ 

 

五、ご注意点 

 ・当行のＳＭＳは、上記電話番号以外から送信することはございません。 

 ・当行のＳＭＳにおいて、ログイン情報やパスワード、暗証番号等をお尋ねすることはござ

いません。 

 ・当行が送信するＳＭＳに対してご返信いただくことはできません。 

 ・お使いの機種により、リンク先ＷＥＢページがうまく表示できない場合がございます。 

 

以  上  

 

 

 

＜お問い合わせは＞０１２０－１６４－２３０（フリーダイヤル） 

受付時間／９：００～１７：００ 

（ただし、銀行休業日を除く） 


