
 

 

令和６年６月２４日 

株式会社  但馬銀行 

 

スマホ決済サービス「PayPay」へのチャージサービス開始について 

 

株式会社但馬銀行（頭取 坪田 奈津樹）は、令和６年６月２４日（月）より、

PayPay 株式会社（代表取締役 社長執行役員 CEO 中山 一郎）が提供するスマホ決

済サービス「PayPay」と連携し、当行普通預金口座から「PayPay」の残高に即時チ

ャージができるサービスの提供を下記のとおり開始しましたのでお知らせいたし

ます。 

但馬銀行は今後とも、お客さまのさまざまな金融ニーズにお応えし、サービスの

向上に努めてまいります。 

 

記 

 

一、サービス概要 

  「PayPay」は、「支払う」、「送る」、「受け取る」というお金に関する一連の行

為がスマホアプリ上で完結できるサービスです。 

  当行の普通預金口座（キャッシュカード発行済）をお持ちのお客さまは、普通

預金口座から「PayPay」へ直接チャージすることができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

二、当行口座の登録手順について 

 １．PayPay アプリのダウンロード 

   お持ちのスマートフォンに PayPay アプリをダウンロード※１のうえ、

「PayPay」のアカウント登録が必要です。 

    ※１．アプリのダウンロードおよびアプリ利用時における通信料はお客さ

まのご負担となります。 

   

※画像はイメージです
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 ２．口座登録前の本人確認 

   口座登録を行う場合、事前に「PayPay」の本人確認（eKYC※２）が必要です。 

    ※２．eKYC とは、本人確認書類と顔写真撮影等によりオンラインで本人

確認を実施する、犯罪収益移転防止法に基づく本人確認方法です。 

 

 ３．口座登録時の本人確認 

   口座登録時に当行の本人確認（IVR 認証※３）が必要です。 

    ※３．IVR 認証とは、当行にお届けいただいている電話番号から、フリー

ダイヤルへ電話をしていただき、届出電話番号の一致を確認のうえで、

自動音声によりワンタイムパスワードをお知らせし、当該パスワード

の入力により認証を行う方式です。 

 

三、その他 

  「PayPay」の詳細につきましては、PayPay ブランドサイトをご確認ください。 

  （https://paypay.ne.jp/） 

 

 

以  上  

 

本件に関するお問い合わせ 

但馬銀行 総務部 業務企画課 ０７９６－２４－２１１１（代表） 

受付時間／平日 ９：００～１７：００ 

（ただし、銀行休業日を除く） 

https://paypay.ne.jp/

