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「たんぎんダイレクト インターネット・モバイルバンキングサービス」

のセキュリティ強化策についてのお知らせ 
 

 株式会社 但馬銀行（頭取 倉橋 基）は、インターネットバンキングでの

不正な振込による被害からお客さまの大切なご預金をお守りし、安全にご利用

いただくため、平成２４年３月１９日（月）から、「たんぎんダイレクト イン

ターネット・モバイルバンキングサービス」のセキュリティ強化策を、下記の

とおり実施いたしますのでお知らせします。 
  

記 
 
【セキュリティ強化策の内容】 
１．ワンタイムパスワードサービスの取扱開始 

たんぎんダイレクト インターネットバンキングをご利用の際はワンタ

イムパスワードを使うことにより、パスワードの盗難・詐欺等による不正

アクセスを行う手口の犯罪被害を防止でき、より安心してお取引いただけ

るようになりますので、ぜひこの機会にご利用ください。 
 

(1) ワンタイムパスワードサービスとは 
    インターネットバンキングのご利用に際し、ログインＩＤ、ログイン

パスワードに加え、携帯電話に表示される 1 分毎に変化する１回限りで

無効となる使い捨てのパスワードを入力して本人確認を行う機能です。 

ワンタイムパスワードはお客さまの携帯電話の専用ソフトウェア（ト

ークン）により生成され、携帯電話機の画面上に表示されます。 

    パスワードは 1 分毎に更新され、１度使用したパスワードは、その時

点で使用できなくなることから、万一スパイウェアやファイル共有ソフ

ト等によりパスワードが盗まれたとしても、２回目以降は利用できない

ため、不正利用の防止に有効な対策となります。 

(2) お申込方法 
たんぎんダイレクト インターネットバンキングメニュー画面上の

「ワンタイムパスワード申請」ボタンからお手続きいただくことができ

ます。 
   （書面でのお手続きは不要です。） 
    ワンタイムパスワードのご利用には、専用ソフトウェアを使用できる



携帯電話と、ソフトウェアのダウンロード後のご登録が必要です。 
(3) サービス利用料 

無料（ただし、通信料・接続料はお客さまのご負担となります。） 
(4)  ご注意事項 

ア．ご利用の対象はたんぎんダイレクト インターネットバンキングサ

ービスをご利用のお客さまが対象となります。 
イ．携帯電話の機種によっては、ご利用いただけない場合がございます。 
 ※スマートフォンでは、ご利用いただけません。 

（利用可能機種一覧） 
 
２．１日あたりの振込・振替限度額の変更 

１日あたりの振込・振替限度額の上限を、５００万円から２００万円に

変更いたします。 
なお、ワンタイムパスワードをご利用いただきますと、振込・振替限度

額の上限を最高５００万円までの範囲でご指定いただけます。 
  ※変更後の振込・振替限度額は、引き下げは即時に、引き上げは３日後よ

り反映いたします。 
 

以  上 
 

本件に関するお問い合わせは 
たんぎん ダイレクト営業部 
０１２０－１６４－３１２ 
受付時間／平日９：００～１７：００ 
（ただし、土、日、祝日、１月１日～３日、１２月３１日は除く） 

http://www.dokodemobank.ne.jp/asp/mobile_browser/browser_mobile.asp

